Certified New Media Trainer & Moderator

Online-Seminare, Live-Trainings, Videokonferenzen, Telefonkonferenzen, Web
basierende Seminare im virtuellen Klassenzimmer sind die neuen Saulen innovativer
Lernangebote und moderner Besprechungskultur. Neben Effizienz- und Zeitersparnis
sind sie fur viele Firmen auch das Mittel der Wahl zur Kostenreduzierung im
Bildungsbereich — Hotel- und Reisekosten konnen dadurch drastisch reduziert
werden.

Doch wie ist die Realitat heute? Sind die Ergebnisse der Trainings genauso gut?
Sind virtuelle Besprechungen genauso effektiv? Haufig leider nein!

Professionelle online Seminare und virtuelle Besprechungen erfordern eine
Erweiterung der methodischen und didaktischen Kompetenzen der Trainer und
Moderatoren. Zusatzlich ist ein technisches Grundwissen uber die verwendeten
Systeme essentiell. Auch vorhandene Unterlagen bedurfen haufig einer Anpassung
an das virtuelle Medium.

Wir sind Experten auf diesen Gebieten und bieten daher eine Ausbildung zum
,Certified New Media Trainer & Moderator” an. Das 4-tagige Training vermittelt alle
Kompetenzen, die Sie als New Media Trainer bendtigen und gibt Ihnen Gelegenheit,
unter professioneller Anleitung lhre ersten Online- und Live Trainings durchzufihren
und vermittelt auf verstandliche Weise als einzige Schulung auch die technischen
Hintergriinde, die fur gute online-Trainings notwendig sind.

Uberblick tber die Inhalte der Schulung:

B Am ersten Tag haben die Teilnehmer verschiedene technische Systeme
(Web-basiert, Video- und Telefonsysteme) kennengelernt. Sie kennen die
entsprechenden technischen Hintergrinde und haben Live ausprobiert. Sie
kennen Unterschiede und Gemeinsamkeiten des eigenen Systems.

B Am zweiten Tag haben die Teilnehmer die technischen Erfolgsfaktoren einer
gelungenen Web bzw. Videokonferenz kennengelernt und kdnnen diese
gezielt beeinflussen. Als Schlagworte sind zu nennen: Optimale
Raumausleuchtung, Nutzung von Mikrophonen, Adaquate Auswahl von
ubertragungsgerechter Kleidung, Gestaltung der Konferenz-Raume, Umgang
mit technischen Stérungen und deren schnelle Behebung
(Zusammenbrechende Leitungen, Audio- und Video-Stérungen)

B Am dritten und vierten Tag lernen die Teilnehmer Methoden kennenlernen, um
virtuelle Gruppen (im Training und in der Konferenz) effektiv zu steuern. Bspw.
sind zu nennen: Partizipative Online-Meetings, Steuerung von Entscheidungs-
und Kreativprozessen, New Media Knigge, Gruppenprozesse im Griff
behalten, Vor- und Nachbereitung

Wir wirden uns freuen Sie zu unseren Lehrgangen begriufden zu durfen.
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Ausbildungs- | Tag 1 — Techn. Tag 2 — Systeme | Tag 3 & 4 —
termine Systeme professionell Virtuelle Gruppen
verstehen anwenden effektiv steuern

7. Dez 2009 8. Dez 2009 9. & 10. Dez 2009

2. Gruppe 15. Feb 2010 16. Feb 2010 17 & 18. Feb 2010
3. Gruppe 19. Apr 2010 20. Apr 2010 21 & 22.Feb 2010

Lehrgangstermine:

07.12.,08.12., 09. & 10.12.2009 (Pilot Lehrgang, EinflUhrungspreis)
15.02., 16.02., 17. & 18.02.2010 (Einfihrungspreis)

19.04., 20.04., 21. & 22.04.2010

Dauer: 4 Tage
Lehrgangssprache: Deutsch

Kosten:

EinfGhrungspreis

Tag 1 & 2: 995 € (spater 1.295 €)
Tag 3 & 4: 995 € (spater 1.295 €)

Tag 1 —4: 1.795 € (spater 2.495 €)

Lehrgangsort:

Fachbildung UG (haftungsbeschrankt)
Inselkammerstr. 4

82008 Unterhaching

Fur weitere Informationen, stehen wir Ihnen gerne per e-Mail unter
Poggemoeller@connecting-dialog.de oder Alexander.Heigl@fachbildung.de, sowie
telefonisch unter +49 89 452 44 174 zur Verfligung.
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